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El mercado TIC en Europa del Este: ;Riesgo u oportunidad?

por Manuel Angel-Méndez, Analista Asociado, Penteo ICT Analyst

Las economfas de Europa del Este han protagonizado el mayor crecimiento
economico del Continente durante el dltimo lustro. Su mercado TIC ha

evolucionado a la par, con crecimientos hasta 3,5 veces superiores a los de

economias maduras como Alemania, Francia, Reino Unido o Espafia.

La crisis econémica ha frenado esta expansion. La progresiva equiparacion de

costes salariales ha provocado, ademas, que paises como Polonia, Republica
) Checa o Hungria bajen peldafios en competitividad. Aun asi, presentan grandes
i la

oportunidades: su mercado TIC se recuperara a finales del 2010, su “pool” de
personal técnico es abundante y bien formado y sectores como administracion
publica, industrial y banca son grandes inversores en tecnologia y servicios TIC.

;Como pueden aprovechar las companiifas espanolas el potencial del mercado
TIC de Europa del Este? ;Deben contemplar estos paises como posible destino
“nearshore” para la prestacion de servicios TIC? En este ePenteo, analizamos
estos y otros aspectos de las economias del Este, paises que ya no son
emergentes. Son el presente.

Caben muchas definiciones territoriales del término genérico “Europa del Este”. La OECD, conjuntamente con
Eurostat, establece la definicién de “Paises de Europa Central y Oriental” (Central and Eastern European
Countries, CEECS), compuesto por: Albania, Bulgaria, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Hungria, Polonia,
Republica Checa, Rumania, y los tres pafses Balticos, Estonia, Letonia y Lituania.

A efectos de este informe, consideraremos Unicamente a los paises del CEECS miembros de la UE de los 27, es
decir, todos los mencionados a excepcién de Albania y Croacia.

La entrada de estos paises en la Unién Europea se produjo en mitad de un periodo de alto crecimiento
econdmico en Europa del Este.’ Entre 2003 y 2007, las economias balticas crecieron a un promedio del 8,3%,
con incrementos anuales del PIB que llegaron a superar el 12% en el caso de Letonia. Otros, como Polonia o la
Republica Checa, lo hicieron a ratios mas moderados, pero tremendamente sélidos, entre un 4% y un 7%.

Durante el tltimo lustro, Europa del Este ha vivido un periodo de esplendor que ha empujado el crecimiento y
modernizacion de los servicios financieros y el sector publico. Esto a su vez ha tenido un impacto importante en
el desarrollo del sector tecnolégico (software, servicios y telecomunicaciones). Sin embargo, la situacién actual,
en plena recesién econdmica, condiciona las perspectivas de futuro.



De la cima al precipicio

Al igual que ha ocurrido en Europa Occidental, la recesiébn econdmica y financiera mundial ha golpeado
duramente a las economias de Europa del Este. Los pafses balticos, junto con Hungria y Rumania, se han llevado
la peor parte.
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La recesion econdémica enturbia las perspectivas a corto plazo de Europa del Este. El pardn
econdmico en las economias de la UE ha sido muy brusco. Y lo han sufrido especialmente paises como
Estonia y Letonia, que entraron en recesiéon ya en el 2008, con una caida del PIB estimada para el 2009
del -10,3% vy del -13,1% respectivamente. Polonia y Republica Checa sufrirdn este afio caidas del PIB
menores a las de Espafa: un -1,4% y un -2,7%, comparado con el -3,2% de nuestro pais (ver Grafico 1).
Curiosamente, saldran antes de la recesién que Espafa, cuyo PIB caerd un -1% en el 2010, frente al
incremento del 0,8% vy del 0,3% de Polonia y la Republica Checa.

Ademas de los ratios de crecimiento, es importante poner en perspectiva la riqueza de los paises y el
tamafo relativo de sus economias. Asumiendo como punto de partida el promedio de la UE-27, Bulgaria
y Rumania son los dos paises mas pobres en PIB per capita, y Eslovenia y la Republica Checa los dos mas
ricos por debajo de Espafia. El volumen de las economias de Europa del Este sigue siendo muy pequefio
en comparacion con nuestro pais. El PIB espafol es 3,5 veces mayor al de Polonia o 7,7 veces mayor al de
la Republica Checa.

Grafico 1: Tasas anuales de crecimiento del PIB (%)
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Rumania, Polonia y la Republica Checa, mantiene sus niveles de empleo. La gran mayoria de los
paises de Europa del Este mantienen, a pesar de la recesion, unos niveles de paro en linea o por debajo de
la media de la UE de los 27 (9,1%). Rumania, Republica Checa y Polonia son las tres grandes economias
con tasas de paro iguales o por debajo del 8%. Los paises Balticos, junto con Eslovaquia, se encuentran
en el otro extremo, con tasas entre el 11 y el 18%. Espaia es el pais de la UE con mayor nivel de
desempleo: el 18,9% de la poblacién activa.

La Republica Checa lidera el gasto en I+D+i en Europa del Este. Las diferencias en el gasto en [+D+i
en términos absolutos son muy significativas, guardando este componente una correlaciéon importante
con el nivel de desarrollo y madurez del sector TIC local. Sélo Polonia y Republica Checa superan los
1.500 millones de euros de gasto anual en +D+i, con la diferencia de que la intensidad de este gasto es
mucho mayor en la Republica Checa: un 1,54% del PIB, el nivel mas alto de Europa del Este (por encima
incluso del 1,27% de Espafia), frente al 0,57% de Polonia (ver Gréfico 2). Los paises Bélticos, junto con
Bulgaria, presentan niveles muy deficientes de gasto total y relativo al PIB en 1+D+i.



El talento TIC en Europa del este: cada vez mas caro

Para analizar las oportunidades que puede ofrecer el sector TIC en los paises del Este es necesario atender a
variables como gasto TIC, disponibilidad de recursos humanos técnicos y cualificados, costes salariales de los
mismos o panorama competitivo de proveedores TIC. ¢Cual es la situaciéon?

1 El gasto TIC se reducira significativamente hasta finales del 2010. SegUn diferentes estimaciones, el
gasto TIC en Europa del Este caerd entre un 7% y un 8% durante el 2009 y permanecera plano en el
2010.2 Esta situacion contrasta con las previsiones de ausencia de crecimiento en Europa Occidental para

el 2009 e incrementos |



