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Europa,alazagade EEUUy
Asia en la television por movil

El negocio en el
Viejo Continente
ha chocado

con las barreras
legislativas

MANUEL ANGEL-MENDEZ Barcelona

vision por movil. Después de casi
tres aflos esperando la llegada del
estandar DVB-H, que permite retrans-
mitir la sefial audiovisual a un terminal
sin usar la red 3G, la realidad es tan clara
como amarga para la industria: habra
que seguir esperando. En Espaiia hasta
mediados del 2009, cuando la CMT po-
dria adjudicar por fin las licencias. En
Alemania, Italia o Finlandia, donde ya
se han adjudicado, el servicio fracasa o
no convence al usuario.
Muchos de estos paises miran de reojo
a EE UU. Alli el desenlace podria ser di-
ferente. Verizon y AT&T ofrecen televi-
sion por movil desde marzo de 2007 y
mayo de 2008 respectivamente, con el
estandar MediaFlo, competidor de DVB-
H en Europa. Qualcomm, el fabricante
de chips e infraestructura propietaria de
MediaFlo, ha logrado una cobertura del
35% de la poblacion del pais. Llegaran
al 45% a final de afio y al 65% en 2009.
Chem Assayag, responsable de Me-
diaFlo en Europa, afirma que “con el 50%
de cobertura nacional ya es posible de-
finir nuevos esquemas de publicidad y
crear un producto
que interese a todos”.

E uropa sigue sin encender la tele-

Qualcomm g capricho no sale
barato para el con-

Pusca . sumidor: 15 ddlares
introducir al mes por 12 cana-
e| esténdar les. Las operadoras
. atn no han publica-
MediaFlo do cifras pero ComS-
] core calcula que hay

en el .VIB]O 1,8 millones de clien-
Continente tes, apenas el 1% del

total de usuarios de
telefonia. Lo positivo
es que la iniciativa ha superado nume-
rosos escollos regulatorios en Europa.
En Asia sucede lo contrario: hay usua-
rios de sobra pero no existe modelo de
negocio. En Corea del Sur, donde usan
el estandar DMB, 13 millones de termi-
nales estan equipados para recibir la
sefial de television digital terrestre
(TDT). El problema es que es gratis y ope-
radoras, canales y anunciantes no se
ponen de acuerdo en como rentabili-
zarlo. Ocurre lo mismo en Japon, donde
30 millones de terminales se fabrican de
serie con el recibidor 1seg, que permite
sintonizar la senal televisiva sin pagar.
La pregunta es qué ocurrird en Euro-
pa, donde no hay ni abonados ni plan
de negocio en marcha. Para algunos ex-
pertos, el obstaculo ha sido regulatorio.
“Viviane Reding (comisaria europea de
Sociedad de la Informacién) ha impuesto
el estindar DVB-H sin tener en cuenta
los requerimientos de las operadoras en
cada pais” explica Windsor Holden, ana-
lista de Juniper Research. “El modelo de
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Algunos expertos creen que el modelo de negocio en la television por mavil en Europa es, al menos, cuestionable. BLOOMBERG

Oportunidad publicitaria

La publicidad podria ser
la pieza clave en la
creacion de un plan
de negocio viable en
la television por
movil. Aunque,
poner de acuerdo a
agencias de medios,
anunciantes, opera-
doras y canales de
contenidos requerira
primero una masa
critica de abonados
en torno a la segun-
da pequeiia pantalla.
Los 300.000 suscrip-
tores en Espaia a la
televisién via 3G son
insuficientes. Se ne-
cesitarian al menos
10 veces mas para

que las inversiones
fuesen rentables.
“Para lograr una
adopcion masiva se
debe optar por tec-
nologias de retrans-
mision, no via 3G, y
por ingresos publici-
tarios”, dice José Luis
Nfiez, fundador de
Zentym, start-up ma-
drilefa que espera
beneficiarse en el fu-
turo del servicio. La
firma ha disefiado
una plataforma que
permite servir anun-
cios personalizados a
cada suscriptor
mientras ve sus pro-
gramas favoritos.

“La idea es trasla-
dar el modelo de in-
ternet, donde se pue-
den disefiar campa-
nas dirigidas y medir
la interactividad, a la
television por movil.
Sera lo que genere
una oferta gratuita y
rentable” asegura
Niez. Aan asi, no
parece que el 2009
vaya a ser, tampoco,
el afio de la consa-
gracion. “Dada la cri-
sis” opina Windsor
Holden, “lo primero
que recortaran los
usuarios seran capri-
chos como ver el fat-
bol en su teléfono”

Abonados a television
por mavil 3G en Espaia
2° trimestre 2008
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ComScore calcula
que existen cerca

de 1,8 millones de
clientes de television
movil en EE UU

negocio para DVB-H es, cuando menos,
precario: invertir cientos de millones de
euros para recuperarlos, en el mejor de
los casos en cinco afios. Eso sin contar
con la creciente competencia de telé-
fonos que reciben gratis la sefial de TDT.
Cada vez tiene menos sentido”, dice.
A excepcion de Italia, donde Hutchi-
son, Vodafone y TIM han captado un mi-
116n de clientes en su oferta de pago de
DVB-H, el resto de iniciativas ha de-
cepcionado. En Alemania el lanzamiento
embarrancé al promocionar los opera-
dores méviles que recibian gratis la sefial
de TDT. En Suiza sélo hay 5.000 sus-
criptores. En Holanda 10.000. Austria
acaba de llegar al 53% de cobertura de
DVB-H de la poblacién. En Reino Unido
y Francia, al igual que en Espafia, las li-
cencias ain no se han adjudicado.
Ante tal situacion, las operadoras es-
panolas no lo ven claro. “La estructu-
ra de prestacion del servicio no estd de-
finida y las condiciones macroecon6-
micas no acompafian. Ademas, la vin-
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culacién a una tnica tecnologia es algo
del pasado. DVB-H es s6lo una posi-
bilidad para ofrecer contenidos au-
diovisuales sobre la marcha, pero no
es la inica” explican fuentes de Tele-
fénica. En Vodafone, coinciden: “Ana-
lizaremos en su momento si decidimos
participar en las licencias de DVB-H.
Con la tecnologia actual podemos cu-
brir las necesidades de la demanda”,
dice Eduardo Jiménez, responsable de
Television por Movil de la operadora.

Movistar, Vodafone y Orange ofrecen
desde 2007 television movil a través de
su red 3G. A falta de un estandar espe-
cifico de retransmision (broadcast)
como DVB-H o MediaFlo, son servicios
de streaming que ocupan la red celular.
Por un precio de entre cinco y siete euros
es posible acceder a decenas de cana-
les y videos. El problema: la calidad de
imagen es sensiblemente menor, la po-
sibilidad de interaccién se reduce Yy,
sobre todo, la red 3G puede colapsar-
se. “La principal barrera es de calidad
y capacidad. En eventos masivos como
partidos de fatbol el streaming sim-
plemente no funciona” asegura Holden.
Entre las tres operadoras han conse-
guido 290.000 suscriptores en Espafa.

José Antonio Guzman, director de Te-
levision Convergente en Orange, ve las
tecnologias de retransmision como
complementarias. Pero advierte de las
consecuencias en los retrasos regula-
torios. “Abren las puertas a tecnologias
alternativas, como recibir la sefial TDT
en el terminal. El problema de DVB-H
es decidir quién paga por la infraes-
tructura y buscar acuerdos de negocio™

Precisamente Qualcomm busca abrir
esas puertas para introducir MediaFlo
en Europa. En Reino Unido ha com-
prado el espectro y realizado pilotos con
BSkyB. Assayag lo admite: “Ha habido
mucha decepcion estos afos, creemos
que hay hueco para que alguien como
nosotros tire del mercado” Al final, la
convivencia de estindares y modelos po-
dria ser la Ginica salida para desatascar
el servicio en el Viejo Continente.

Standard

& Poor’s
agudiza la
crisis de Palm

Cinco Dias Madrid

Palm parece incapaz de salir
de su crisis. Esta semana, el
histérico fabricante de PDA
present6 unas previsiones
para el segundo trimestre
muy por debajo de las esti-
maciones del mercado. La
firma prevé alcanzar unos in-
gresos de entre 190 y 195 mi-
llones de délares, frente a un
pronoéstico anterior de los
analistas de 330 millones.

Pero no acaban ahi los va-
rapalos. Standard & Poor’s re-
dujo el rating corporativo de
Palm de ‘B-’ a ‘CCC+), una ca-
lificaciéon que sitia a la em-
presa en una posiciéon vulne-
rable, que le hace depender de
condiciones comerciales, fi-
nancieras y econdémicas fa-
vorables para poder satisfacer
sus compromisos financieros.

La agencia situé mantuvo
la perspectiva de Palm en ‘ne-
gativa’ “Nuestros ratings re-
flejan el alto grado de en-
deudamiento, el estrecho ca-
talogo de productos, la pér-
dida de cuota de mercado y
el flujo de caja negativo su-
frido por la empresa debido
ala alta competencia en este
mercado”, dijo Bruce Hyman,
analista de S&P. El experto
dijo que aunque el dispositi-
vo Centro de Palm ha sido
bien recibido, permanece
como un producto de bajo
margen frente al iPhone y la
Blackberry. En este marco,
S&P situd en el rango de entre
el 10% y el 30% el ratio de re-
cuperacion de Palm en caso
de sufrir un default en el pago
de su deuda, que actualmen-
te ronda los 427 millones.

IBM reta a
Microsoft en
los sistemas
operativos

Cinco Dias Madrid

IBM lanz6 un 6rdago ayer a
Microsoft. Segin The Wall
Street Journal, el gigante
azul va a ofrecer un conjun-
to de aplicaciones para em-
presas que hara innecesario
contratar licencias de
Windows. El software de
IBM, que funciona como si
fuera el paquete de aplica-
ciones online de Google (Goo-
gle Aps), tendria un coste cer-
cano a 59 ddlares por cada PC.

Segun este periddico, las
compainias no necesitarian
tener el citado sistema ope-
rativo y se ahorrarian varios
cientos de délares por cada
equipo. Los programas se eje-
cutarian en servidores re-
motos dentro de la nueva
moda del Cloud Computing.



