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El ingeniero informatico José Maria Sanchez de Ocaiia ha fundado una tienda online de venta de jamones.

CARMEN SECANELLA

Ingenieros arrepentidos

Las matriculaciones en informatica y telecomunicaciones caen el 13% desde 2002 @ Hay demanda, pero la
precariedad laboral ahuyenta a los ingenieros @ Espafia tiene un déficit de 25.000 profesionales técnicos

MANUEL ANGEL-MENDEZ

Me pagan una miseria. No
aprendo nada. Mi jefe no tiene
ni idea. No veo futuro. Quienes
pronuncian estas frases no se de-
dican ala construccién ni ala in-
dustria automovilistica, sectores
ciegos de paro. Son ingenieros in-
formaticos y de telecomunicacio-

nes, perfiles por los que suspiran
muchas empresas.

Estudiar estas carreras equi-
vale a encontrar trabajo seguro.
Las notas de entrada son de las
mas bajas, entre 4,6 y 6,71. Sin
embargo, el nimero de nuevos li-
cenciados en Espana se hunde el
13% desde el afio 2002. Y hay un
déficit laboral galopante de

25.000 profesionales de grado
medio y superior. En plena furia
de Internet y pasién por los ca-
charros tecnologicos, a los geeks
ya no les motiva ser informati-
cos, ni siquiera con trabajo ase-
gurado.

“No aprendia nada, me envia-
ban a los proyectos con una ma-
no delante y otra detras, sin re-

cursos, a lo bruto. Un dia un ami-
£0 me propuso montar una em-
presa de loteria en la Red. Esta-
ba tan asqueado que eso me pare-
ci6 mas sensato que seguir don-
de estaba”. Asi resume José Ma-
ria Sanchez el comienzo de su
historia profesional al margen
de su carrera informatica.

Pasa a la pagina 5

Los expertos en
seguridad afirman
que se sienten
desbordados

MERCE MOLIST

“Hay millones de delitos infor-
maticos que no se denuncian y
de los que si, s6lo el 9% acaban
en detenciones”, afirmo la inves-
tigadora Erin Kenneally en la re-
unién anual del Anti Phishing
Working Group (APWGQ), cele-
brada la semana pasada en Bar-
celona. Y eso no es nada segun el
asesor de las Naciones Unidas
Raoul Chiesa: “Por suerte, los te-
rroristas ain no saben atacar las
infraestructuras criticas, que es-
tan desprotegidas en todo el
mundo”.

El pesimismo y las descripcio-
nes apocalipticas sobre la insegu-
ridad en Internet dominaron la
reunién del APWG, que congre-
g0 a expertos internacionales de
la industria, las universidades y
las fuerzas de la ley. Una repre-
sentante del Federal Bureau of
Investigation (FBI), Donna Pe-
terson, asegur6: “Estamos des-
bordados, hay demasiada infor-
macion por investigar y no pode-
mos ir a mas velocidad. Han ro-
bado mi propia identidad tres ve-
ces en el pasado afio”.

La estrella: el robo de identidad
La suplantaciéon de identidad,
mediante el robo de contrasefas
o de datos bancarios, es la estre-
lla de los fraudes en Internet
que, segin la empresa S21sec, se
ha doblado en un afo. El 62%
son casos de phishing, que se es-
tan cebando en el Sistema de
Nombres de Dominio: los crimi-
nales registran o secuestran di-
recciones y los dan a ordenado-
res infectados bajo su control,
que actiian como sefiuelo para
que los incautos introduzcan da-
tos bancarios. Al cambiar veloz-
mente el dominio de una maqui-
na a otra, dificultan mucho su lo-
calizacion.

Esta es una de las tretas que
usa el gusano Conficker, el mas
mencionado en la reunién como
ejemplo del auge del c6digo mali-
cioso, que dobla sus cifras cada
aflo y sobrepasa en ritmo de cre-
cimiento al phishing. Panda Se-
curity detect6 20 millones de
nuevos virus en 2008. Cambian
muy rapido, tanto en su forma
como en los mensajes de correo
donde viajan, las paginas en las
que se esconden y las direccio-
nes IP de las mismas. Se necesi-
tan meses para descifrar su codi-
go y antes se hacia en dias.

“Sélo hay que ver los millones
de numeros de tarjetas de crédi-
to ala venta en la red para darse
cuenta de que afecta a mucha
gente”, afirm6 Ero Carrera, de
Hispasec Sistemas. Entre 30 y
40 grupos organizados que ac-
tian como mafias dominan este
mercado. La méas conociday per-
seguida, la ruso-ucraniana Rus-
sian Business Network, posible-
mente autora de Conficker.
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Oscar Hernandez, de técnico informatico a aspirante de policia.

SUSANNA SAEZ

Informaticos, pocos y mal pagados

Los ingenieros se quejan de falta de creatividad y de planes de desarrollo profesional en los lugares donde

trabajan @ Un profesional cobra en Alemania y en Suiza casi el doble que en Espafia

Viene de primera pagina

Teleco de 36 afos y expediente
académico brillante, el caso de
José Maria Sanchez es uno de
los miles que aterrizan en tra-
bajos decepcionantes. Algunos
aguantan hasta el final. Otros,
los arrepentidos, lo dejan frus-
trados a la minima oportuni-
dad de mejora.

Su aventura de prueba y
error empez6 en una pyme de
software de disefio. “Me paga-
ban cuatro duros”. Siguié en
una filial de una consultora.
“Tuve suerte, trabajaba con
gente buena, pero hacia lo mis-
mo constantemente, me abu-
rria”. Y acabé en otra donde ex-
periment6é mas de lo mismo.
“Nadie se preocupaba por mi
desarrollo profesional”. Al fi-
nal tom6 un camino cada vez
mas comun: hacerse empren-
dedor.

En 2006 se uni6 a dos so-
cios para lanzar Ibergour.com,
dedicada a vender jamones por
Internet. Hoy envian mas de
1.000 piezas al afo a toda la
Uniéon Europea. “El negocio
marcha, el primer afio multipli-
camos las ventas por 1.000. Da
para vivir sin problema. Al me-
nos ya no tengo la sensacion de
perder el tiempo”.

JoséT., de 42 anos, se consi-
dera informatico en pleno dere-
cho. Estudio Fisicas en su ra-
ma de informatica y electroni-
ca cuando la carrera ain no es-
taba reconocida. Tras 15 afios
en el sector asegura haber teni-
do bastante. “Nos consideran
carne de facturacién, recursos
destinados a otras empresas,
gente de segunda. Nunca he vis-
to planes de formacion y desa-
rrollo. Ni siquiera he mejorado
mi sueldo. Cobro practicamen-

Evolucion de los estudios de ingenieria

En ndmero de titulados

25.000 — 24.007

Ingenieria técnica
==0== |nformatica

o Telecomunicaciones
Ingenieria superior
20.000 — === |Informatica
' o-- Telecomunicaciones
15.000 —
10.670
10.000 —
5.000 - 4628 4471
3.275
2.197
0
2002- 2003- 2004- 2005- 2006-
2003 2004 2005 2006 2007

te lo mismo que hace 10 afos”.
Echa de menos una colegia-
cién oficial. “Ahora pienso en
montar un negocio, una libre-
ria o un hotel rural, no quiero
seguir siendo exprimido”.
Ulises Espejo, de 28 afos, es
ingeniero de telecomunicacio-
nes. “Me gust6 la carrera”. Al fi-
nalizar entr6 en una consulto-
ra como auditor informatico.
“No me entusiasmd, pero
aprendi mucho; aporta solidez
atu curriculum”. Y le sirvi pa-
ra dar el salto al mundo de los
videojuegos. En EA supervisa
ellanzamiento de cualquier no-
vedad. Ya piensa en irse a EE
UU. “No hay que tener miedo a
salir, es cuestion de perseguir
aquello que te motiva”.
Ignacio Izquierdo, de 30
anos, con nota media de ocho
en telecomunicaciones, domi-
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nio de aleman e inglés, empezo
trabajando de informatico en
Madrid. “En las ofertas que vi
de teleco pagaban muy poco”.
Probo suerte en Londres. “Ten-
go un sueldo bastante mayor
delo que tendria en Espaia, pe-
ro en las grandes compaiiias to-
do estd muy definido, no dan
pie a la creatividad, no se inno-
va nada, se va a lo seguro”.

Ha pedido una excedencia
para dedicarse a la fotografia.
Se embarcara en un viaje de
ocho meses alrededor del mun-
do. Buscara patrocinadores, ha-
ra fotos, las vendera a agencias
de viajes y vera lo que surge.

¢Ingeniero  arrepentido?
“Creo que si”, dice Izquierdo.
“Si pudiera volver a empezar,
sabiendo lo que sé, estudiaria
Bellas Artes”. Sanchez también
hace balance: “Debi haber em-

pezado antes por mi cuenta,
tardé demasiado en desenga-
fiarme de la consultoria”.

En Espafia, la escasez de per-
sonal empuja a muchas firmas
a ofrecer a los ingenieros suel-
dos y responsabilidades muy
por debajo de su cualificacion.
Segun la patronal de las tecno-
logicas, AETIC, un programa-
dor recién licenciado apenas ga-
na los 18.000 euros anuales,
16.000 en Internet. En Alema-
nia y Suiza el sueldo puede lle-
gar alos 30.000, 1,7 veces mas.

Colision ingenieros y FP

“Se esta produciendo una coli-
sién de puestos entre la forma-
cién profesional de informati-
ca (FP) y los ingenieros; a éstos
se les acaba pagando cantida-
des que no estan a la altura”, ex-
plica Juan Gascoén, de AETIC.
Aun asi, los titulados de FP en
especialidades técnicas dismi-
nuye el 5% desde 2002.

Oscar Hernandez, de 19
afos, se decidié por esta op-
cion. “Desde pequeio me apa-
sionaban los ordenadores”. Es-
tudi6 dos afios el médulo de FP
de informatica de grado me-
dio. Le bastaron tres meses pa-
ra encontrar trabajo: técnico
de sistemas en una empresa es-
pafiola con mas de 2.100 em-
pleados y 110 millones de euros
de facturacion en 2008.

Medio afio después, ya pien-
sa en dejarlo. “Nadie valora tu
trabajo, tienes mucha presion,
horas extra sin pagar y no te
ofrecen un plan de desarrollo
profesional. Hay compaferos
que llevan 10 afios haciendo lo
mismo. Por 930 euros netos
que cobro al mes, prefiero ha-
cer otra cosa’. Opositara al
Cuerpo de Policia de Cataluiia,
con 1.830 euros de sueldo base.

Profesores y
profesionales culpan
al sistema educativo
espanol

La pérdida de vocacién, segin
Antonio Rodriguez, decano del
Colegio Oficial de Ingenieros de
Cataluna, se debe buscar en la
raiz del sistema educativo espa-
fol, en el bachillerato, cuando
los estudiantes de 16 y 17 afios de
edad escogen las asignaturas
que luego les permitiran acceder
alas ingenierias. “Los profesores
no saben despertarles el interés.
Los nativos digitales nacen con
la tecnologia y no les atrae tanto
como antes”. Gascon apunta a
un componente de mayor cala-
do: la falta de innovacion.

“Sinos especializamos en sec-
tores maduros, se demandara
personal de baja cualificacion,
como ahora. Para aportar valor
se necesita innovar y potenciar
sectores emergentes, falta una
administracion publica que tire
del carro”.

Para el ingeniero Izquierdo,
el problema radica en el sistema
de educacion superior. “La carre-
ra es como una losa, sales agota-
do y desilusionado, es demasia-
do tedrica. Cuando estudié en
Alemania las asignaturas eran
muy practicas, te motivaban mu-
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El gasto en I+D+i en Espafia
sigue a la cola de la Unién Euro-
pea de los 15, el 1,27% del PIB
frente al 1,91%. Y un ingeniero
sin retos, sin problemas que re-
solver, es una mente desperdicia-
da. La falta de incentivos para
los informaticos tampoco es un
problema exclusivamente espa-
fiol. Europay Estados Unidos su-
fren, en mayor o menor medida,
la falta de atractivos para esta
profesion de primera necesidad
en el mundo actual.

El sector tecnoldgico se en-
frenta en media Europa a un gra-
ve problema, el déficit de profe-
sionales. En Espana se calcula
en 15.000 técnicos de perfil bajo
e intermedio y 10.000 de alta
cualificacion. En cambio, las uni-
versidades s6lo  generaron
10.000 de grado medio en el
2007 y apenas 8.000 de grado
superior. No dan abasto.

En Estados Unidos el nime-
ro de licenciados en informatica
ha descendido una media del
4% desde 2002, segtn la Natio-
nal Science Foundation, menos
que en Europa. Las universida-
des produjeron apenas 44.000
graduados el aflo pasado. La sali-
da por la que han optado las em-
presas es externalizar a India,
China y Vietnam gran parte del
trabajo de escaso valor afladido
y contratar talento local e impor-
tado para las tareas innovado-
ras. Aunque ello introduce el
riesgo de que determinadas ta-
reas emigran a otros paises, fo-
menta la oferta de trabajos inno-
vadores, donde se juntan la edu-
cacion, la empresa y el dinero.
AETIC: www.aetic.es





