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La industria
TIC espanola
se enfrenta

en 2010a otro
ano de caidas

Lastrada por la economia, descendera
un 6% este ano y un 1,5% el proximo

MANUEL ANGEL-MENDEZ Barcelona

serd mucho mejor. Asi lo ven ana-

listas, tecnoldgicas y grandes em-
presas espafnolas. El sector de las tecno-
logias de la informacién (TT) redujo su
facturacion un 15% en el segundo tri-
mestre del afio, segin Aetic, y las previ-
siones no auguran nada bueno: IDC cal-
cula una caida del 6% para el total de
2009 (-3,5% incluyendo servicios de co-
municaciones), y del 1,5%, en el mejor de
los casos, para 2010. Europa Occidental
y EE UU remontan el vuelo, pero Espa-
fia se enfrenta a una lenta y laboriosa re-
cuperacion. En palabras de un directivo
de una multinacional del software, “las
expectativas son poco halagiienas”.

El mercado tecnoldgico parece haber-
se contagiado de las oscuras perspecti-
vas econdmicas de nuestro pais. Mientras
Alemania, Francia o Ita-

S i 2009 esta siendo duro, 2010 no

servidores y almacenamiento cayeron un
22% en julio respecto a 2008. Dell ingres6
un 22% anual menos en su segundo tri-
mestre, IBM un 12% menos en septiem-
bre en sistemas y tecnologia y SAP un 31%
menos por licencias de software en su ter-
cer trimestre.

José Maria Sabadell, director de ope-
raciones de SAP Espana, cree que el sec-
tor TIC espafiol acumula entre dos y tres
trimestres de retraso en su recuperacion
respecto a Europa. “Esto obligara a mu-
chos pequefios y medianos proveedores
a unirse o desaparecer, no hay pastel para
todos” Delgado apunta también a las rea-
grupaciones, compras y fusiones el afio
que viene. “La estructura de los provee-
dores no puede aguantar el bajo nivel de
gasto actual. Habra consolidacion”

El Ginico segmento que se salva de las
grandes caidas es el de servicios. Empu-
jados por la necesidad de reducir costes,

las companias siguen

lia salen de la recesion,
Eurostat, el organismo

LA CIFRA

acudiendo a proveedores
externos para gestionar

estadistico de la UE, ad-
vierte que el PIB espaiol
se contraera un 0,8% el
afno que viene. En Reino

su equipamiento TIC y
mantener o desarrollar
aplicaciones corporati-
vas. Indra es un ejemplo

Unido subira un 0,9% y
en Francia, un 1,2%. En
2011 Espaiia alcanzara un
20,5% de tasa de paro, la
mas alta de toda la Eu-
ropa de los Veintisiete.
Dificil que las TIC per-

rativo.

creceran algunos paises
como China, India o Viet-
namen 2010 en areas
como el software corpo-

de esta tendencia. Au-
mento6 un 7% las ventas
de servicios en los nueve
primeros meses del afio.
“Nos estamos centrando
en el mercado interna-
cional, en el sector de

manezcan inmunes.

“No he tenido ninguna conversacion
donde reine el optimismo. EI 2010 sera
un afio muy flojo, de caidas, aunque no
tan fuertes como las reducciones presu-
puestarias del 10% o el 15% este afio”, ex-
plica Albert Delgado, director general de
Penteo ICT Analyst. Rafael Achaerandio,
analista de IDC, coincide. “El segundo tri-
mestre de 2009 ha sido el mas duro en
20 afios, aunque lo peor ha pasado. El
mercado TIC espafiol rebotara de algu-
na manera. Es muy plausible que de-
crezca el ano que viene, pero no tanto
como este afio”

En el segmento empresarial, los pro-
veedores de equipamiento (servidores,
PC...)y software se estan llevando la peor
parte. Los ingresos mundiales de HP en

transporte y traficoy en
los grandes clientes para seguir crecien-
do”, dice Juan José Gonzalez, director de
desarrollo estratégico de Indra.

La gran incognita en 2010 sera el com-
portamiento de la Administraciéon pa-
blica. El gasto TIC del sector publico esta
compensando en 2009 los fuertes recortes
del 15% y el 20% en banca, seguros, in-
dustria y distribucion. S6lo asi se han evi-
tado caidas mayores. Delgado cree que
esta situacion se invertird en 2010. “La
falta de financiacion publica provocara
caidas muy serias del gasto TIC en la Ad-
ministracion” Segin Gonzalez, de Indra,
la Gnica salida sera buscar bolsas espe-
cificas de gasto. “Creemos que existiran
en justicia, salud, seguridad y Adminis-
tracion electrénica”
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Los consumidores
se lo piensan

Si las empresas reducen
drasticamente su gasto en
tecnologia, los consumido-
res no son la excepcion. Du-
rante el tercer trimestre del
afo, el volumen de negocio
de la electrénica de consu-
mo se contrajo un 8%,
segln GfK, arrastrado por
la caida en ventas y en pre-
cios. Pantallas planas, nave-
gadores para el coche, re-
productores digitales de
audio y video, cAmaras fo-
tograficas... pocos segmen-
tos se salvan.

“El mercado de consumi-
dor esta sufriendo. La situa-
cion econémica de muchos
hogares es desoladora. Lo
mas preocupante son las
elevadas tasas de paro. Si

éstas contintian a largo
plazo, el gasto en electrénica
de consumo seguird com-
prometido”, explica Rafael
Achaerandio.

El sector confia en el
tirén de los netbooks, eRea-
dersy smartphones para
salvar el afio en la proxima
campaia de Navidad. IDC
calcula que se venderan
cerca de un millon de net-
books este aio en Espana,
frente a las 50.000 unidades
de 2008. Segtin Alberto Ba-
randiaran, product manager
de PC City, el netbook sera
el regalo estrella en diciem-
bre. “Con precios desde 259
€uros, esperamos crecer en
miniportatiles un 15% res-
pecto al afio pasado”.

“Muchos Dada la situacion, la pregunta en boca
de todos no puede ser otra. “¢Para cuan-

proveedores do la recuperacion en Espafa?”. El con-
tendrén que senso es claro: hasta el Gltimo trimestre
. de 2010, o el primero de 2011, no sal-
unirse o dremos del hoyo. “El mercado TIC se
desap arecer”’ sitlia siempre por encima del crecimiento

del PIB. Dependera de la evolucion eco-
némica, pero hasta el cuarto trimestre
de 2010 no pasaremos de crecimiento

segun SAP
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plano a positivo”, pronostica Achaeran-
dio. “Hemos dejado atras el punto de in-
flexion, la senda de crecimiento deberia
comenzar ahora”, dice Sabadell, de SAP.

A nivel mundial, la tendencia sera di-
ferente. Segiin Gartner, el mercado TIC
global se contraera este afio un 6,9% pero
crecera un 3,3% en 2010. China, India,
Vietnam y otros paises emergentes em-
pujaran las cifras con crecimientos su-
periores al 10% en areas como software
corporativo.

Relacion TIC-economia

En Espafa, el riesgo reside en la relacion
TIC-economia. Sin crecimiento econé-
mico no habra crecimiento de las TIC,
y sin impulso tecnoldgico serd comple-
jo renovar el modelo productivo. “Espana
necesita mejorar su competitividad, y eso
se logra con tecnologia. El peligro es que
la economia entre en una evolucién en
L, 1o cual frenara la inversion en TI y la
competitividad”, dice Delgado.

Jaime Arrazola, vicepresidente de ser-
vicios de IBM, cree que los directivos
de tecnologia espafioles estan bien pre-
parados para tomar las riendas. “El 74%
estima que la tecnologia es relevante
para el negocio. En momentos de cri-
sis, la innovacion debe ser el motor de
la economia” Aun asi, la patronal Aetic
se mostré preocupada al respecto re-
cientemente. El recorte del 30% del
gasto publico en I+D+i para 2010 no
ayuda. Su presidente, Jests Banegas, 1o
dejo claro: “Es inconcebible pensar en
la recuperacién econémica mientras las
TICy el esfuerzo en I+D+i no recobren
vitalidad”.



