38 NEGOCIOS

EL PAIS, DOMINGO 7 DE JUNIO DE 2009

»Carreras & capital humano.

MBA éticos para estos tiempos

Las escuelas de negocios refuerzan sus contenidos de reflexion moral

MANUEL ANGEL-MENDEZ

Los consejeros delegados de Leh-
man Brothers, Merrill Lynch y
AIG comparten un curriculo si-
milar: ambicién desmedida, suel-
dos desorbitados, especulacién,
bancarrota... Su estilo de gestion
desaté el vendaval financiero
que devino en la actual crisis eco-
némica mundial. Una mirada
mas detallada a sus logros descu-
bre otra sutil coincidencia. Estu-
diaron en algunas de las univer-
sidades y escuelas de negocios
mas prestigiosas del planeta.

Richard Fuld, MBA por la
Stern School of Business de Nue-
va York, condujo a la quiebra a
Lehman Brothers al operar con
productos financieros de alto
riesgo. John Thain, MBA por
Harvard, pagdé indebidamente
4.000 millones de délares a los
directivos de Merrill Lynch an-
tes de venderlo a Bank of Ameri-
ca. Y Edward Liddy, MBA por la
Universidad George Washing-
ton, aprob6 165 millones de ddla-
res en pagas extras a ejecutivos
de AIG dias después de que el
Gobierno de Barack Obama res-
catara la compania con dinero
del contribuyente.

Son sélo tres ejemplos, pero
representativos. La practica to-
talidad de los dirigentes al fren-
te de grandes compaiiias en Es-
tados Unidos y Europa han pasa-
do por los mejores programas
MBA del mundo. Pero ni la edu-
cacion de élite ha podido evitar
decisiones al margen de la mo-
ral y la ética empresarial. Aho-
ra, las escuelas de negocio ento-
nan el mea culpa y se hacen las
preguntas inevitables: “scudl es
nuestra parte de culpa?, sen qué
hemos fallado?”.

Alvaro Martinez-Echevarria,
director del Instituto de Estu-
dios Bursatiles (IEB), reconoce
que se ha errado en el contenido

“Prometo ser justo”

Si los médicos y abogados se adhieren a reglas
de conducta que rigen el resto de su vida
profesional, ;por qué no los dirigentes de
grandes multinacionales, de las que dependen
economias enteras y millones de personas? Es
el argumento de partida de Rakesh Khurana y
Nitin Nohria, profesores del programa de MBA
de la Harvard Business School. Su detallado
articulo Es hora de convertir la gestion en una

y en las formas. “En la economia
financiera abstraemos concep-
tos y magnitudes. No hemos sa-
bido incorporar aspectos mora-
les ni sociales en ese proceso.
Las decisiones no pueden tener
como Unico objetivo repartir di-
videndos y generar beneficios.
Es importante transmitir que de-
bajo de las cifras y las estadisti-
cas existe una realidad, hay per-
sonas”.

Desde Esade, cuyo Global
MBA ocupa el puesto 18 en el
mundo segln el Gltimo ranking
de Financial Times, se habla de
dos grupos diferenciados de es-
cuelas de negocios. Las que se
limitan a impartir técnicas y he-

propuesta. m

rramientas de gestiéon empresa-
rial, sin entrar en valores ni as-
pectos personales. Y las que de-
fienden la formacién de buenos
profesionales, pero también de

“No hemos sabido
incorporar aspectos
morales y sociales a
nuestros cursos”

ciudadanos responsables. “In-
tentamos movernos en este se-
gundo bloque”, explica Marcel
Planellas, secretario general de

profesion de verdad (‘It’s time to make
management a true profession’, Harvard
Business Review) es una critica velada a las
escuelas de negocio que marginan los valores
éticos en su ensefianza. La solucidén, segiin
ellos, pasa por disefiar un cédigo de conducta
para directivos, creando un sentimiento
implicito de obligacién y cumplimiento hacia
el grupo y la profesion. El papel del Estado, los
reguladores y las universidades seria
fundamental para implantar con éxito esta

Esade y profesor de politica de
empresa. De hecho, la escuela
aprobd a principios de este afio
una declaraciéon de valores que
deben seguir sus estudiantes (in-
tegridad, respeto a los demas, va-
lorar la diversidad, contribuir al
bien comun y compromiso con
una sociedad justa).

Lo mismo ocurre en la mayo-
ria de centros europeos y algu-
no americano, como la Booth
School of Business de la Univer-
sidad de Chicago. Asignaturas
de responsabilidad social corpo-
rativa, ética e impacto social de
la gestion empresarial se vienen
impartiendo desde hace afios.
Sin embargo, dado el vergonzo-
so derrumbe financiero, las ma-
terias parecen haber caido en sa-
co roto.

La vision de los antiguos
alumnos demuestra que algo no
funciona. Domingo H., de 33
afios, cursé en 2003 un MBA en
una de las tres principales escue-
las del pais. Hoy es directivo en
una multinacional tecnoldgica.
“En un afo entero de forma-
cion, nunca oi hablar de ética. Y
eso que veniamos de la crisis de
las puntocom. Todo se objetivi-
za, sin afiadir una capa de valo-
res debajo. Nadie te dice qué es-
ta bien o qué esta mal. Al final es
muy facil tomar decisiones erré6-
neas”.

Critica ademas duramente el
ambiente de ambicién que gene-
ran. “Es como una burbuja, pier-
des el sentido de la realidad. Mu-
chos alumnos sélo quieren con-
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Centro adscrito a la Universidad Complutense de Madrid

CUNEF

FINANCIAL [THINKING]

Programas Master especializados en Finanzas

Dirigidos a titulados superiores con menos de 3 aios de experiencia profesional

* Master en Finanzas, Direccion Financiera
* Master en Finanzas, Banca y Direccion de Entidades Financieras
» Master en Finanzas, Bolsa y Gestién de Inversiones
» Master en Andlisis Financiero y Valoracion de Empresas (en colaboraciéon con FEF)

» Master en Finanzas Cuantitativas (en colaboracion con AFl)

Programas Ejecutivos en Finanzas

Dirigidos a profesionales an activo con mas de 3 afios de experiencia profesional

* Programa Ejecutivo en Direccion Financiera (Corporate Finance)
* Programa Ejecutivo en Banca y Direccién de Entidades Financieras
* Programa Ejecutivo en Analisis y Gestion de Inversiones

ABIERTO EL PROCESO DE ADMISION Y DE PRESENTACION DE CANDIDATURAS (2009-2010)
Solicita informacion sobre el programa de becas AEB para estudiar un postgrado en CUNEF
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Empresarios y ejecutivos toman notas en un aula de una escuela de negocios. /GETTY

seguir mas y mas cosas, mejor
salario, mejor trabajo... Acabas
pagando por los contactos y no
por los conocimientos”, afade.
Para Domingo, la solucién pasa
por volver a contenidos mas cla-
sicos, fomentar la reflexion so-
bre la ética empresarial y estu-
diar tanto casos de éxito como
de fracaso para no caer dos ve-
ces en la misma trampa.

La tarea que les queda por
delante a las escuelas de nego-
cio es compleja. No sélo traba-
jan contrarreloj en adaptar sus
contenidos a la nueva realidad
econémica. Ademas, deben evi-
tar fomentar esa imagen de cu-
na intelectual de la ambicién, la
competitividad y el ascenso pro-
fesional a cualquier precio. Para
conseguirlo, el IEB, con una

plantilla de 200 profesores, con-
tratard este afo entre 15y 20
puestos adicionales en el area
de filosofia. “Necesitamos que la
deontologia profesional vaya ca-
lando como lluvia fina en los fu-
turos lideres”, sefiala Martinez-
Echevarria.

Por su parte, el Instituto de
Empresa apuesta por huir de la
arroganciay el sentido de perte-

nencia a un club de élite para
orientarse a la creatividad y la
creacion de empresas. Segun
Santiago Iniguez de Onzoio, de-
cano del IE Business School, “los
directivos deben emprender, in-
novar y apostar por sus propias
ideas”. El centro ha introducido
contenidos en humanidades e
historia del arte y las civilizacio-
nes para favorecer esta actitud.

Las escuelas de negocio son
conscientes de la importancia
de este cambio de rumbo. De
ello depende su futura credibili-
dad. De momento, las cifras de
matriculaciones no se han visto
afectadas. Todo lo contrario. En
plena crisis, las solicitudes se
han incrementado en Espana
una media del 20%. Aun asi, sus
responsables reconocen que es
el momento de remodelar las ba-
ses de los MBA.

“Nuestro gran reto es conce-

Los lideres del
futuro estudiaran
filosofia e historia
para no equivocarse

bir la educacién como un mo-
mento de reflexion sobre el desa-
rrollo individual y el liderazgo
de equipos. Necesitamos dar
mas claves de gestion y menos
conocimientos técnicos”, apun-
ta Planellas. Tal vez la reflexién
deba llegar al mismo fondo de la
cuestion, a los modelos de éxito
empresarial y personal que, di-
recta e indirectamente, se ensal-
zan en las aulas.

Santiago Ifiiguez de Onzofio
habla de transparencia como va-
lor a recuperar, y de seguir una
sencilla regla: “si tus decisiones
no se pueden publicar en la por-
tada de un periédico, algo va
mal”. m
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Analistas Financieros
Internacionales

eptas el reto Afi?

Te ofrecemos:

« Formacion de primer nivel
Beca para la realizacion del Master en Banca y Finanzas XV ediciéon de la Escuela de
Finanzas Aplicadas de Afi.

= Experiencia profesional en la consultora espanola de referencia del

sector financiero

Practicas en los departamentos de Banca, Corporate Finance, Analisis de Mercados o
Asesoramiento Patrimonial durante el periodo de formacion.

= Posibilidades de incorporacion al equipo de Afi
A la finalizacion del periodo de formacion para los estudiantes con un desempeno
excelente tanto en el master como en las practicas realizadas.

En su apuesta recurrente por el reforzamiento del capital humano, Analistas
Financieros Internacionales pone en marcha un proceso para la seleccion de
jovenes talentos.

Si eres recién licenciado en Econémicas o Administracion de Empresas, tienes buen
expediente académico y deseas desarrollar tu carrera profesional en el mundo de las
finanzas ésta es tu oportunidad.

Si estas interesado, descargate y cumplimenta la solicitud de inscripcion en
www.elretoafi.com o busca en Facebook nuestro grupo y envianosla antes del 16 de
junio. Los preseleccionados seran convocados posteriormente a las pruebas de
seleccion que tendran lugar en Madrid el 22 y 24 de junio.

C/ Espanoleto 19, 28010 Madrid. Tel: 91 520 01 50/80 | Fax: 91 520 01 49

e-mail: elreto@afi.es | www.afi.es | www.efa.afi.es



