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Los smartphones han llegado al
gran público. Diamond, Omnia,
Xpress Music, TG01, Xperia,
iPhone, Renoir, Storm... Los telé-
fonos inteligentes (y táctiles) no
son terminales exclusivos para
profesionales: ya representan al
menos el 13% del mercado mun-
dial y el 9,4% de las ventas en di-
ciembre en España.

Fabricantes y operadoras es-
peran que sigan tirando del ca-
rro del sector, como lo hicieron
el año pasado, y permitan mirar
con cierto optimismo el año de
la crisis.

“Los terminales de gama alta
y con mayores prestaciones, tan-
to de conectividad como multi-
media, se perfilan como los au-
ténticos revulsivos del merca-
do”, aseguran en Samsung.

En LG, de opinión similar,
consideran que su empuje res-
ponde a dos premisas: “Por una
parte, están apareciendo termi-
nales táctiles (son más del 10%
de las ventas de los últimos me-
ses), que favorecen la navega-
ción, la interactividad y la expe-
riencia multimedia al consumi-
dor. Por otra, [estos terminales
inteligentes] suponen un incre-
mento en los ingresos por usua-
rio para las operadoras, como al-
ternativa a la voz tradicional y al-
mensaje corto de texto (SMS)”,
asegura Elías Fullana, director
de mercadotecnia de telefonía
móvil de LG Electronics España.

Del negocio de la voz al nego-
cio de los datos. Las operadoras
aseguran que estos servicios (co-
nectividad, correo electrónico,
descarga de contenidos...) cre-
cen a muy buen ritmo, incluso

con cifras de tres dígitos. Es de-
cir, el consumidor se atreve cada
día más con el Internet móvil. Y
si la experiencia le gusta, repite.
“En este escenario tiene también
un papel clave cómo las operado-
ras están aumentando las ofer-
tas de conexión a Internet con
mejores ofertas y soluciones ca-
da vez más accesibles”, aseguran
en Samsung.

La clave, según Nokia, son
aparatos fáciles de usar, servi-
cios disponibles, velocidad y tari-
fas ajustadas de conexión. Ante
el retroceso en las ventas de ter-
minales, el fabricante finlandés
reforzará la estrategia de servi-
cios de Internet que inició en
2007, cuando decidió convertir-
se en una compañía de conteni-
dos, explica su portavoz.

Las telefónicas, considera

Elías Fullana, “han entendido
que la tarificación del servicio de-
be ser muy similar a la del ADSL
tradicional y han empezado a
ofrecer tarifas planas que permi-
ten la navegación sin que el con-
sumidor tenga que preocuparse
por el coste”. En realidad, las tari-
fas aún son más onduladas que
planas en España.

Pete Cunningham, analista
de Canalys, pone el acento en la
usabilidad. “Más allá del precio,
que importa, la gente quiere que
su terminal sea fácil de usar. Si
lo es, fabricantes y operadoras
pueden añadir nuevos servicios
que les generen más dinero. Ga-
nan ellos y gana el consumidor.
En caso contrario, la gente segui-
rá utilizando el teléfono para lo
que fue creado”.

El futuro está en la venta de

servicios de valor añadido y de
aplicaciones para el móvil. En es-
te sentido, prosigue Cunning-
ham, “iPhone y la App Store de
Apple son un ejemplo de que el
binomio —smartphone y
servicios— funciona porque han
eliminado las barreras de descar-
ga en el móvil”. La tienda ha con-
seguido 500 millones de más de
15.000 aplicaciones.

Android Market es la apuesta
de Google. Hay unas 800 aplica-
ciones disponibles. De momen-
to, sólo funciona para el único te-
léfono basado en la plataforma
Android, el G1 (que comercializa
T-Mobile y sólo se vende en Esta-
dos Unidos). Las previsones
apuntan a que en 2009 el merca-
do se inundará con terminales
basados en esta plataforma
abierta, desarrollados por Sam-

sung, Motorola, LG, Sony Erics-
son y, quizá, hasta Toshiba.

Research in Motion, fabrican-
te de la popular Blackberry, está
a punto de lanzar su propio por-
tal de contenidos en Estados
Unidos, según Cunningham.

Nokia asegura que Ovi, la
puerta de acceso a sus servicios
de música, juegos, mapas y apli-
caciones, va bien, aunque no su-
ministra cifras.

El próximo lunes se presenta
en Europa Pre, la apuesta de
Palm por este competitivo mer-
cado, con la que pretende resur-
gir de sus cenizas. Los analistas
creen que puede tener éxito en
Estados Unidos y Canadá, pero
le será más complicado en Euro-
pa. La compañía, que antaño li-
deró el mercado de las PDA, in-
troduce un nuevo sistema opera-
tivo WebOS. En este momento
de vacas flacas, deberá conven-
cer a las telefónicas para que in-
viertan en su sistema, cuando la
mayoría están reduciendo la in-
versión en plataformas y produc-
tos. Symbian, Windows Mobile,
Blackberry, Apple OS X y An-
droid se reparten la cuota de
mercado de sistemas operativos
para el móvil. Todos, por cierto,
tienen interfaz de usuario para
pantalla táctil.

Al smartphone también le
acechan los minis, ordenadores
portátiles que pesan menos de
un kilo, cuestan unos 300 euros
y sirven para navegar por Inter-
net. Son aparatos como el
NB100 3G-12X con conexión
inalámbrica HSDPA. Toshiba
lo presenta en el congreso mun-
dial de telefonía móvil, que
abre sus puertas el próximo lu-
nes en Barcelona.

El teléfono inteligente reclama más servicios
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Evolución de las ventas mundiales de smartphones
En millones de unidades y porcentaje de cuota
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España acudirá a la feria de Bar-
celona con 62 empresas, apenas
el 5% del total, pero proyectos só-
lidos e internacionales. Los con-
tenidos audiovisuales, la publici-
dad móvil y los servicios de locali-
zación son los pilares. Y en torno
a ellos, decenas de propuestas:
desde redes sociales para univer-
sitarios a buscadores de canales
de televisión por Internet.

Media docena de empresas
mostrarán lo que viene en servi-
cios de localización. Entre ellas,
CompeGPS, que visualiza ma-
pas topográficos tridimensiona-
les. Mapea todo aquello alejado
de una ciudad que Navteq y Tele
Atlas no ofrecen: montañas, ca-
minos perdidos, ríos… “Se utili-
za para turismo de montaña, sa-
lir en bicicleta, navegación marí-
tima o deportes aéreos como pla-
neadoras, alas delta y parapen-
tes sin motor”, explica su respon-
sable, Iván Twose. Empezó por
su cuenta en 2003 y hoy da tra-
bajo a 20 personas, con 850.000
euros de facturación anual.

Miraveo, que une localiza-
ción y socialización, es una joven
empresa a caballo de Barcelona
y Silicon Valley que conecta a
personas a través del acceso Wi-
Fi del móvil. Ready People per-
mite buscar entre una lista de
amigos quién está más cerca.

Tooio va más allá de la mera
ubicación. “Lo importante no es
dónde estoy, sino los servicios a
mi alrededor: cines, restauran-
tes y sus ofertas”, dice Rafael Ca-
sado, de Tooio. El negocio es ju-
goso hasta para Google, que ha
estrenado Latitude, un servicio
para localizar geográficamente a
los amigos que lo deseen.

Unir el mundo online y el mó-
vil es el objetivo de otras firmas
españolas en el Mobile World
Congress. Solaiemes, con sede
en Madrid y fundada en 2007,
presentará los avances en Live-
serve, plataforma capaz de re-
transmitir cualquier evento en
directo y de forma segura del mó-
vil a la Red. “Lo utilizan los servi-
cios de emergencias para retrans-
mitir imágenes de siniestros a
un experto que, desde su PC, las
visualiza y ayuda a tomar decisio-
nes rápidamente”, explica Javier
López, director técnico. La com-
pañía, con 18 empleados, fue dis-
tinguida por Red Herring Glo-
bal, que premia a 100 start-ups
de todo el mundo.

Pasar contenidos de Internet
y televisión al móvil para crear
nuevos servicios es una tarea
pendiente. Activa Multimedia
propone portales personalizados
donde consultar el estado del
tiempo, el tráfico o las noticias.
La novedad es que incluyen pe-
queños personajes virtuales inte-
ractivos que hacen de guía.
Otras, como Acquamedia, desa-
rrollan aplicaciones de recomen-
dación de música para descargar
canciones y vídeos ajustados a
los gustos del cliente. Trabajan
con operadores de nueve países.

La televisión en el móvil volve-
rá a intentarlo un año más. En
España, a falta de aprobarse el
estándar DBV-H, que retransmi-

te la señal de televisión al termi-
nal, los operadores ofrecen cana-
les sobre la red 3G. La madrile-
ña SIDSA se busca la vida en
Irán, Rusia e Indonesia, con es-
tándar ya aprobado. “Estrenare-
mos en la feria terminales tácti-
les de menos de 200 euros, don-
de es posible ver televisión con
gran calidad”, asegura José Ma-
ría Insenser, fundador de SID-

SA. El 18% de sus ingresos, más
de 10 millones, proviene de la
venta de sus chips de televisión.

Y de la mano de los conteni-
dos viene la publicidad, donde
una decena de compañías pre-
sentarán novedades. La catalana
Blutypoint mostrará cómo los co-
mercios a pie de calle pueden uti-
lizar bluetooth para conectar con
el móvil de cualquiera que pase

cerca interesado en recibir infor-
mación. Y la madrileña Unka-
soft presenta desarrollos en ad-
vergaming, juegos de móvil con
publicidad. “Colocamos produc-
tos en el juego para que la gente
interactúe con ellos. La exposi-
ción del anunciante es mucho
mayor que en publicidad online
tradicional”, explica Jaime Lan-
chares, consejero delegado.

La industria española apuesta por los servicios
de localización y los contenidos audiovisuales

Más de 60 compañías nacionales, el 5% del total, presentarán sus novedades en la feria internacional de Barcelona, que comienza el lunes

CampusMóvil
Pretende ser la primera red so-
cial móvil para el mundo acadé-
mico en Latinoamérica. Su fun-
dador, Hugo Pardo, supo que
podría funcionar al ver concep-
tos como iTunesU: un lugar en
la Red donde los alumnos de
las mejores universidades del
mundo acceden a contenidos
académicos gratis y restringi-
dos. La compañía, con apenas
un mes de vida y tres emplea-
dos, busca ya su primera ronda
de financiación.
P www.campusmovil.net

eNeo Labs
La española Neo Labs presenta
sus aplicaciones de la domóti-
ca en el móvil, como la posibili-
dad de manejar con el móvil los
sistemas de seguridad de la ca-
sa, viendo en la pantalla lo mis-
mo que las cámaras de vigilan-
cia graban en tiempo real, o en-
cender la calefacción y los
electrodomésticos, o desconec-
tar alarmas de forma remota.
Según Javier Zamora, presiden-
te de eNeo, “el móvil como
mando a distancia para mane-
jar los sistemas del hogar tanto
dentro como fuera de él”.
P www.eneo.com

YourScreen
Cine de bolsillo, de la catalana
YourScreen. Crear series, mobi-
sodes, de entre tres y cinco mi-
nutos que enganchen al espec-
tador en su móvil. La compañía
sigue el proceso al uso, escri-
biendo el guión, realizando el
casting, la posproducción…
aunque todo adaptado a la dimi-
nuta pantalla. “Rodar para el
móvil tiene sus normas: los co-
lores deben ser claros, no pue-
de haber movimientos bruscos
de cámara y las distancias han
de ser más cortas”, explica
uno de los fundadores, Ricard
Rovira. Han filmado cuatro pro-
yectos y hay seis en camino.
Producir cada episodio cuesta
entre 3.000 y 4.000 euros.
P www.yourscreen.eu
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TA WITH YOU. Fundador: Diego Bartolomé. Creación: junio 2006. Empleados: tres. Producto: traducción automática de tex-
to a 16 idiomas por móvil, vía SMS o enviando una imagen del texto. Grado de exactitud del 90%. Más de mil peticiones dia-
rias. Presencia: España, Pakistán, Suráfrica y Australia. Qué espera del MWC: “Iremos de premio por haber ganado un con-
curso de innovación en Asia. Es difícil hacer negocio en la feria; es más cuestión de presencia”. P www.tauyou.com
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TOOIO. Fundador: Rafa Casado. Creación: abril 2008. Empleados: 9. Producto: localización geográfica en un mapa de ami-
gos y ofertas de ocio. Más de 3.500 personas se han descargado la aplicación. Disponible para iPhone, Blackberry y teléfo-
nos con Windows y Symbian. “Esperamos llegar a las 100.000 descargas este año”. Presencia: España. Qué espera del
MWC: “No tenemos stand, es un lujo para una start-up, pero allí estaremos para reunirnos con todos”. P www.tooio.com

eNeo Labs.
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