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LAIA REVENTÓS

En febrero de 1994 Yahoo! tenía
en su directorio 100 direcciones
web. Sólo el 0,24% de la población
mundial era internauta. Hoy hay
1.300 millones de personas conec-
tadas a la Red y pueden bucear en-
tre más de 165 millones de webs ac-
tivas, según Netcraft.

Internet almacena todo tipo
de contenidos: textos, documen-
tos, fotografías, música, bases de
datos, mapas..., aunque no toda
es válida ni, sobre todo, fácil de
encontrar. Es un problema que
crece exponencialmente y que ni
Google resuelve: se busca la agu-
ja y éste devuelve el pajar.

Las búsquedas sociales, guia-
das, semánticas, faceted (buscar
información desde una o más
perspectivas) o basadas en len-
guaje natural, los métodos esta-
dísticos, los asistentes virtuales y
la inteligencia artificial tratan de
resolver esta cuestión no sólo en
el macrouniverso de Internet, si-
no en entornos más acotados, pe-
ro también repletos de conteni-
dos, como la Administración,
bancos o grandes compañías.

La española Sitesa está espe-
cializada en las geobúsquedas:
facilita el acceso a la informa-
ción desde el punto de vista geo-
gráfico. La compañía integra dis-
tintas soluciones, como las de la
estadounidense Metacarta, que
permiten “identificar cualquier
formato de información no es-
tructurada y situarlo en un ma-
pa”. “Ten en cuenta que más del
75% de las búsquedas tienen
componente geográfico”, dice Pe-
dro Torres, su responsable de in-
novación y mercadotecnia.

Su geobuscador, que encuen-
ta la información sobre un lugar
y acotado en un espacio de tiem-
po determinado, se emplea en
ámbitos estratégicos (defensa,
seguridad, petroleras) donde se
analiza mucha información en
poco tiempo. Es una solución
compleja que incorpora varias
tecnologías, como “la extracción
de información geográfica, la mi-
nería de datos visual y el recono-
cimiento del lenguaje natural”.

Complemento
NaturalFinder es la solución que
incorpora Sitesa a su geobuscador.
Lo desarrolla la española Bitext.
“Es un complemento de cualquier
buscador que usa el lenguaje es-
pontáneo de los humanos
—lenguaje natural— y permite ha-
cer preguntas directas sin introdu-
cir palabras clave”, cuenta Anto-
nio Valderrábanos, fundador de
esta compañía creada en 2001 y
especializada en organizar los con-
tenidos por sus propiedades lin-
güísticas. NaturaFinder se usa en

el Instituto Nacional de Adminis-
traciones Públicas (INAP), que su-
ministra información a los funcio-
narios, y el Ministerio de Defensa,
entre otros.

Isoco, que se dedica a la ges-
tión de la información, y Bitext
presentan hoy la segunda ver-

sión de Naveganza. Este busca-
dor basado en tecnología semán-
tica y lenguaje natural será ca-
paz, según Jesús Contreras, di-
rector de I+D+i de Isoco, “de en-
tender al internauta y dar res-
puesta a su petición”. Naveganza
es un buscador de tercera genera-

ción. “Mientras que el tradicio-
nal trabaja según palabras cla-
ves”, explica Contreras, “el se-
mántico relaciona documentos
por conceptos y significados. El
primero da enlaces que contie-
nen los términos clave; el segun-
do, respuestas”. Pasa a la página 5

Los nuevos buscadores dan respuestas
concretas y en su contexto geográfico
Las soluciones de Sitesa identifican cualquier texto y lo sitúan en un mapa P Bitext ha creado una herramienta,
NaturalFinder, para buscadores inteligentes P Esta semana se publica la segunda versión de Naveganza

LA VIDEOVIGILANCIA INTELIGENTE DE VAELSYS PAULA VILLAR

Eduardo Cermeño, en la imagen, fundó junto con dos amigos Vaelsys, empresa dedicada a la videovigilancia. Su sistema de
análisis inteligente de vídeo reconoce en las imágenes objetos, caras y trayectorias, asocia reglas a cada situación y envía
alarmas a móviles y centrales de vigilancia. Con mecanismos convencionales, como sensores de movimiento o barreras de
microondas, el 90% de las alarmas emitidas son falsas. Vaelsys ha logrado reducirlas a un máximo del 5%. Página 3
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PARA EMPEZAR

REDES DOMÉSTICAS
Antes de empezar, hay que suponer que ya existe una red
doméstica como la que se describió en esta misma sec-
ción. La red consiste en tener varios ordenadores con el sis-
tema operativo de Microsoft, Windows Vista o Windows
XP, y un router conectado a Internet, en una misma red, de
forma que pueden compartir e intercambiarse archivos, co-
nexiones, impresoras, etcétera. Ahora de lo que se trata es
de incluir en esa red un Macintosh con el sistema operativo
Mac OS X 10.5 Leopard, el último sistema de la factoría
Apple.

TIPO DE CONEXIÓN
En principio da igual que el Mac (o el PC) esté conectado a
la red mediante un cable o a través de Wi-Fi; los pasos que
se deben seguir son prácticamente idénticos. Desde el menú
de la manzanita que hay en la parte superior izquierda del
Finder, se abre Preferencias del sistema y se elige el aparta-
do Red.
Si la conexión es inalámbrica (Wi-Fi), hay que elegir en Confi-
gurar el apartado AirPort. En la parte de abajo de la pantalla
habrá que seleccionar la red a la que conectarse. Si es una
red cifrada, evidentemente, pedirá la clave. Se introduce y, a
continuación, se establecerá la conexión. En el apartado
TCP/IP se puede optar por configurar los valores
—fundamentalmente la dirección IP— de forma manual o
dejar que se asignen automáticamente, generalmente por el
router. Puede guardarse esta conexión y darle un nombre
significativo; así, la próxima vez aparecerá en el apartado Ubi-
cación. Es muy útil si se trata de un portátil y uno se conecta
desde sitios distintos, con distintas claves y configuraciones.

COMPARTIR
Volviendo de nuevo a las Preferencias del sistema, se abre
el apartado Compartir. En la nueva ventana, además de po-
der cambiar el nombre del ordenador, aparecen todas las
opciones de compartir y de gestión remota, que se pueden
configurar a voluntad. Basta con dejar dejar marcadas to-
das las opciones que se desee en la parte izquierda. Luego,
en la derecha, se pueden añadir otras pulsando sobre el sig-
no más (+) y eligiendo las carpetas que se quiera compartir.
Además con cada una de estas carpetas seleccionadas se

puede determinar qué usuarios pueden acceder a ella y
cuáles son sus privilegios de acceso, incluso añadir más
usuarios como con las carpetas, haciendo clic en su corres-
pondiente signo más (+). Pulsando en el botón Opciones,
aparece una nueva ventana con tres opciones de compar-
tir; hay que elegir la tercera, la que dice “compartir archi-
vos y carpetas mediante SMB”, dejando la marca de Activo
en la cuenta de usuario a la que afecta, lo que provocará
que solicite la contraseña. Se acepta todo y ya está: el Mac
se verá desde cualquiera de los PC de la red.

WINDOWS
Para comprobarlo, en Windows Vista sólo hay que ir a Ini-
cio y abrir el apartado Red. En la ventana que se abre apare-
cerán el Mac y el resto de los ordenadores de la red. Si se
hace doble clic encima de su icono, aparecerán todas las
carpetas que antes se decidió compartir. Pero ahora toca
hacer lo propio en el Mac, o sea, ver los PC allí. Para ello
hay que abrir el Panel de control, Centro de redes y recur-
sos compartidos y elegir la tarea Administrar conexiones de
red. Una vez abierta, se selecciona la conexión de red que
se esté utilizando, se hace clic con botón secundario (el de-
recho) del ratón encima y se selecciona Propiedades.

DIRECCIÓN IP
Una vez ahí, hay que seleccionar Protocolo de Internet ver-
sión 4 (TCP/IPv4) y hacer clic en Propiedades. Si en el apar-
tado General está marcado Obtener una dirección IP auto-
máticamente, al igual que la dirección DNS de abajo, se va
a Opciones avanzadas, apartado WINS y se deja marcado
Habilitar la búsqueda de LMHOSTS y también la configura-
ción Predeterminada de NetBIOS. Se hace clic en Aceptar
y ya está. Si no se tiene contratada una dirección IP estáti-
ca (fija) o el servidor DHCP no proporciona la configuración
NetBIOS, se debe escoger la segunda opción, Habilitar Net-
BIOS a través de TCP/IP. Se reinician todos los ordenado-
res, tanto PC como Mac, y ya compartirán la misma red.

Mac OS X y Windows Vista en red

El mes pasado, en esta misma sección, expliqué cómo montar una red doméstica en la
que al menos uno de los ordenadores llevaba el sistema operativo Windows Vista. Hoy
veremos cómo integrar en esa red un Mac con OS X. POR ANTONIO ESPEJO

Dudas
Los lectores pueden enviar sus dudas a través del correo
electrónico a la dirección ciberpais@elpais.es
POR JOAN MIQUEL VIADÉ

Desde hace algunos días, cuan-
do voy a escribir un nuevo do-
cumento Word o un correo con
el Outlook, dentro de la página
siempre me aparece un pedazo
de una antigua carta. ¿Cómo
puedo quitarlo? Sandra Roma.
Tanto Outlook como Word utili-
zan un fichero de plantilla llama-
do normal.dot para crear docu-
mentos nuevos. Algunas veces
sucede que durante el proceso
de creación de un nuevo docu-
mento se produce un error de
memoria y entonces, en vez de
crearse un fichero nuevo, se
altera el contenido de la planti-
lla normal.dot. A partir de ese
momento, cualquier fichero que
se cree heredará el contenido
grabado accidentalmente en
esa plantilla. Para solucionarlo
hay que localizar la plantilla nor-
mal.dot en disco (con la fun-
ción Buscar del Explorador),
seleccionar el archivo de la lis-
ta de elementos encontrados y
borrarlo, y reiniciar Word, que
automáticamente creará una
plantilla limpia.

Actualicé mi Windows XP con
una de las actualizaciones de
seguridad oficiales de Micro-
soft y ahora no puedo entrar en
las páginas que tienen direc-
ción HTTPS (bancos, compras,
etcétera) y tampoco me funcio-
na bien el Messenger. Laura
Sánchez.
Durante el proceso de actuali-
zación, el programa de instala-
ción no sobreescribe todos los
archivos, sino que se encarga
de decidir qué archivos debe
sobrescribir y cuáles debe con-
servar, y a veces la actualiza-
ción obtenida no es estable.
Cuando esto sucede, la mejor
opción es desinstalar el produc-
to de manera completa y reins-
talarlo reescribiendo todos los
archivos. En el caso del Inter-
net Explorer (Navegador, Mes-
senger, Outlook Express y otros
componentes menores), acce-
der al Panel de control, dirigir-
se a la opción de Agregar y Qui-
tar programas, y luego a la op-
ción de Componentes de Win-
dows. En este punto debe ele-
girse Internet Explorer junto
con todos sus componentes y
la opción de Desinstalar. Una
vez reiniciado el equipo, puede
volverse a realizar el procedi-
miento contrario, pero esta vez
se reescribirán todos los com-
ponentes y archivos.

Por favor, ¿podríais decirme
desde dónde puedo descargar
plantillas de documentos
Word, hojas de cálculo y pre-
sentaciones para Office? ¿Pue-
den ser en castellano? Pablo
Miguel
Se puede acceder a los recur-
sos en red relacionados con
los productos Office por diver-
sos caminos. Desde cualquiera
de los programas que integran
el propio Office, se accede al
menú Herramientas y luego a
la opción Herramientas en Inter-
net. También directamente des-
de el navegador, introduciendo
la dirección http://office.micro-
soft.com/es-es/default.aspx (en
esta dirección la mayoría de
plantillas están en español), e
incluso accediendo a Google y
lanzando cualquiera de las si-
guientes búsquedas:
plantillas+office,
ejemplos+office, cursos+office,
ejemplos+word,
plantillas+word, etcétera.

¿Cómo puedo realizar una ins-
talación en un disco duro de
esos portátiles de manera que
los programas que queden ahí
pueda usarlos en varios orde-
nadores? Raul Contreras,
Este tipo de instalaciones siem-
pre tienen el problema de que,
en la mayoría de los casos, los
programas de instalación, ade-
más de grabar los archivos del
programa, dejan también sus
trazas en el sistema operativo
(en el registro), donde almace-
nan datos que no son archivos,
sino valores de funcionamiento
e instalación. Además graban
partes del programa en la car-
peta de sistema C:\Windows,
así que hay algunas observacio-
nes que hacer: el disco duro
trasladable no puede ser el dis-
co duro donde está instalado el
sistema operativo, ambos equi-
pos deberán disponer de su
propio disco C: donde estará
instalado su sistema operativo.
El disco duro trasladable D: pa-
ra ambos equipos, será la ubi-
cación donde se realicen las
instalaciones de los programas
en vez de en la carpeta por de-
fecto, C:\Archivos de programa.
Teniendo en cuenta que las ins-
talaciones de programa en Win-
dows dejan rastro tanto en el
registro del sistema como en el
directorio C:\Windows, el pro-
grama de instalación deberá
ejecutarse en todos los equi-
pos para que se modifiquen los
respectivos registros y conteni-
dos de la carpeta de sistema.

He intentado descargar el Acro-
bat Reader y la búsqueda que
hago en Google me dirige ha-
cia una página que me mues-
tra el archivo, pero solicita que
envíe un SMS con una clave
para iniciar la descarga y lue-
go otro. ¿Qué hago? ¿Es legal?
sal.arcos.
Desde hace algún tiempo han
aparecido en Internet páginas
orientadas a la descarga de
aplicaciones con un modo de
operar completamente fraudu-
lento: hacer creer al visitante
que debe pagar por la descar-
ga de programas que en reali-
dad son completamente gratui-
tos. Estas páginas tienen un as-
pecto muy parecido al de las
originales de la compañía que
desarrolló la aplicación y, ade-
más, utilizan nombres de domi-
nio parecidos a los originales.
La norma general es la siguien-
te: en el caso de software de
dominio público de amplia difu-
sión (e-mule, Ares, codex de
vídeo, Acrobat Reader, jue-
gos…), si la página de descar-
ga solicita al usuario el envío
de un SMS para obtener un có-
digo, casi siempre suele ser
una página falsa (no entran en
este grupo las compras de soft-
ware a través de tarjeta de cré-
dito). Cuando esto suceda, es
aconsejable comprobar bien
los resultados de las búsque-
das introducidas en Google, ya
que probablemente el siguiente
enlace sea el de la compañía
fabricante auténtica.
En este sentido, por supuesto,
Google no colabora ni directa,
ni indirectamente con estas pá-
ginas, ni con ninguna otra que
tenga contenidos fraudulentos,
sino que son estas compañías
las que se aprovechan de algu-
no de los fallos de los algorit-
mos que Google utiliza para co-
locar bien posicionadas sus pá-
ginas.
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LA SEMANAEMPRESAS

PRIVACIDAD

Jueves 1
Adobe abre el código
de Flash
Adobe ha abierto el código de
Flash a las empresas en una
maniobra para que se convier-
ta en el visor universal, no sólo
en las aplicaciones web para
el ordenador, sino también en
el móvil y el televisor. Es el
Open Secret Project, que facili-
tará el desarrollo de aplicacio-
nes Flash en diferentes apara-
tos: elimina costos de licencia-
miento por Flash en los disposi-
tivos móviles (unos ingresos de
52 millones de dólares el pasa-
do año, el 2% de las ganancias
totales de Adobe).

Microsoft retira la
oferta por Yahoo!
El ultimátum de Steve Ballmer
no amilanó a Jerry Yang. El pri-
mer ejecutivo de Microsoft ha-
bía advertido de que si en 15
días no aceptaban su oferta de
30 dólares por acción de
Yahoo!, la retiraba o lanzaba

una OPA hostil. El plazo se cum-
plió y pese a subir el viernes la
oferta hasta los 33 dólares por
acción, al final Microsoft retiró
su propuesta de compra del
portal de Internet. Los primeros
accionistas de Yahoo! querían
entre 35 y 37 dólares. “Las de-
mandas de Yahoo! no tenían
sentido”, aseguró Steve Ball-
mer, consejero delegado de Mi-
crosoft.

Viernes 2
Las películas, a la vez
en iTunes y DVD

La tienda de iTunes, de Apple,
no sólo es la mayor tienda de
música (virtual o física) de Esta-
dos Unidos y la mayor del mun-
do en Internet, pronto será tam-
bién el mayor videoclub. Apple
ha llegado a un acuerdo con
los principales estudios cinema-
tográficos para vender las pelí-
culas por Internet a la vez que
se lanzan en DVD. El acuerdo

se ha firmado, de momento,
con Century Fox, Walt Disney,
Warner Bros., Paramount, Uni-
versal Studios Home Entertain-
ment, Sony, Lionsgate entre
otros. Las películas compradas
en iTunes se podrán ver en los
iPod, iPhone, Mac y PC. El pre-
cio de las novedades será de
14,99 dólares, y el de las pelícu-
las de catálogo, de 9,99 dóla-
res. De momento, el acuerdo
es sólo para el mercado de EE
UU. La tienda iTunes cuenta
con un fondo de seis millones
de canciones y 1.500 películas,
200 de ellas en alta definición.

MANUEL ÁNGEL-MÉNDEZ

Es pleno verano. Varias cáma-
ras graban desde lo alto en un
bosque español. Alguien pren-
de fuego, el humo empieza a as-
cender lentamente. A 10 kiló-
metros de distancia, una cáma-
ra lo detecta. Analiza la imagen
en tiempo real: no es una nube
ni un cambio de luz. Es un in-
cendio. En segundos envía el ví-
deo a la central de alarmas más
cercana, donde lo reciben guar-
das forestales, toman las coor-
denadas y se ponen en marcha.

Es un ejemplo ficticio — pe-
ro posible— gracias a la tecno-
logía desarrollada por la start-
up Vaelsys. Su sistema de análi-
sis inteligente de vídeo permite
reconocer en las imágenes obje-
tos, caras, eventos y trayecto-
rias, asociar reglas a cada situa-
ción y enviar alarmas a móviles
y centrales de vigilancia en ca-
so de peligro.

Es un programa de seguri-
dad contra intrusiones en pro-
piedades privadas y cuya viabi-
lidad en otros sectores prome-
te. Con mecanismos convencio-
nales, como sensores de movi-
miento o barreras de microon-
das, el 90% de las alarmas emi-
tidas son falsas. Vaelsys ha lo-
grado reducirlas a un máximo
del 5%.

“El reconocimiento de patro-
nes ya se empleaba en voz y da-
tos, pero no en imágenes. Con
el aumento en la capacidad de
los procesadores y la mejora en
equipos, nos dimos cuenta de
que era factible”, explica Eduar-
do Cermeño, de 25 años, cofun-
dador de Vaelsys junto con Car-
los J. Venegas y Jorge Abrines.

Descubrieron ese hueco en
el año 2003. Y ahí comenzó to-
do. Cermeño, entonces estu-
diante de ingeniería informáti-
ca, buscó ayuda en la Universi-
dad Autónoma de Madrid para
constituir la empresa, lanzar el
desarrollo del software y dise-

ñar el plan de negocio. Tres
años más tarde llegó la finan-
ciación, medio millón de euros
entre Caixa Capital Risk y el
CDTI. Y poco después, la pre-
sentación del primer producto
de la compañía para aplicacio-
nes de seguridad perimetral.

Plantas de energía, huertas
solares, aeropuertos y particu-
lares lo utilizan para proteger
sus instalaciones de robos e in-
trusos. Cermeño busca, ade-
más, abrir el producto a nue-
vos mercados, como la gestión
del tráfico. “Los operadores en
una central de tráfico no pue-
den vigilar 20 pantallas a la
vez. Si analizas las imágenes
de forma automática, puedes
emitir sólo aquellas que son re-
levantes, donde haya acciden-

tes, un coche parado, una in-
fracción…”.

De la mano de varios inte-
gradores, negocian también
con los ministerios de Interior
y de Defensa destinar la tecno-
logía al reconocimiento de fron-
teras en tierra, mar y aire, co-
mo herramienta complementa-
ria a los radares.

Su compatibilidad es un
punto fuerte: se integra con
cualquier tipo de cámara de vi-
gilancia, sea analógica o IP, y
con sistemas operativos propie-
tarios y libres.

Los equipos, desarrollados
en colaboración con la empre-
sa iNETnova, almacenan sólo
eventos relevantes en lugar de
grabar 24 horas, lo cual ahorra
espacio en disco y coste final. Y

los parámetros de vigilancia
son personalizables: permiten
definir el área, el tipo de evento
que detectar y la alarma necesa-
ria, desde encender un foco a
enviar un SMS.

La empresa está formada
por una plantilla de 12 ingenie-
ros y Cermeño prefiere no desve-
lar cifras de negocio, “no por ser
bajas, sino por ser demasiado
pronto”. Confían la comerciali-
zación a una red de distribuido-
res externos en un total de 30 de-
legaciones. A finales de 2008 to-
cará reproducir el modelo en Eu-
ropa. “Empezaremos en Portu-
gal, Italia, Francia y Latinoamé-
rica. El Reino Unido es un mer-
cado muy maduro y los alema-
nes son demasiado tranquilos”.
VAELSYS: www.vaelsys.com

La española Vaelsys avanza en el negocio
de la videovigilancia inteligente
Su tecnología reduce el 90% de las falsas alarmas en detección de intrusos P La empresa, creada en 2003,
entrará este año en el mercado europeo P Doce ingenieros forman la plantilla empresarial

M. M.

Peluquerías, dentistas, ges-
torías, hoteles y otras pequeñas
y medianas empresas (pymes)
guardan datos personales de
clientes y empleados con un ca-
si total desconocimiento de có-
mo gestionarlos y protegerlos.
Sólo el 12% cumple la normati-
va a rajatabla, según la Agencia
de Protección de Datos, aun-
que cada vez son más.

De los tres millones de py-
mes españolas, el 80% tienen
datos de clientes, proveedores,
empleados y contactos, según
el Estudio sobre incidencias y
necesidades de seguridad en
las pequeñas y medianas em-

presas españolas, realizado por
el Instituto Nacional de Tecno-
logías de la Comunicación (In-
teco). La mayoría afirman co-
nocer la existencia de una nor-
mativa, pero pocas la aplican.

“Aunque prácticamente to-
das las pymes gestionan fiche-
ros de datos, sigue siendo un
sector que debe hacer un es-
fuerzo general para adecuar-
se”, dice Artemi Rallo, director
de la Agencia de Protección de
Datos (AGPD). La informa-
ción personal que almacenan
estas empresas suele ser de ni-
vel básico, pero aun así la Ley
de Protección de Datos las obli-
ga a determinados deberes.

Éstos son inscribir los fiche-

ros en la AGPD, tener una polí-
tica de seguridad para gestio-
narlos e informar a los propie-
tarios. El estudio destaca que
sólo una cuarta parte de las em-
presas disponen de una políti-
ca de seguridad para estos da-
tos. Cuanto más pequeña es la
empresa, menor es su sensibili-
dad hacia la información perso-
nal que almacena.

“Las grandes compañías
cumplieron enseguida y regis-
traron sus ficheros en la agen-
cia en los primeros años. Ahora
empiezan las pymes, cada vez
más, el 12% ya lo han hecho”,
afirma María José Blanco, sub-
directora general del Registro
General de Protección de Da-

tos. El sector de mayor creci-
miento es el inmobiliario, se-
guido por el farmacéutico, el co-
mercio, el turismo, los aboga-
dos y las gestorías.

Los principales afectados
por este incumplimiento de la
ley no son las empresas, ya que
la AGPD sólo puede sancionar-
las previa denuncia, sino las
personas cuyos datos almace-
nan, porque no pueden ejercer
sus derechos de consulta y recti-
ficación, saber quién es el res-
ponsable y si sus datos están se-
guros. La AGPD tiene actual-
mente registrados ficheros de
440.000 empresas, el 80% de
las cuales son pymes.
APD: www.agpd.es

El equipo de Vaelsys. PAULA VILLAR

La mayoría de las pequeñas y medianas empresas
incumplen la ley de protección de datos
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