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Windows 7: nuevo sistema operativo... jnueva migracion?

por Manuel Angel-Méndez, Analista Asociado, Penteo

Llego la hora de la verdad. El nuevo sistema operativo de Microsoft, Windows 7,

estd ya disponible para empresas desde el 1 de septiembre. Apenas tres afios

después del lanzamiento de Vista, la compafifa de Redmond presenta su nuevo

programa con un Unico objetivo: subsanar errores pasados.

La lenta adopcion de Vista en el segmento corporativo — en torno al 20% de la
V7

mediana y gran cuenta en Espafa — ha dafado a Microsoft. Vista habia pasado
de tener un problema de “percepcién” a suponer un fenémeno de rechazo.

El cambio era necesario. Segin Microsoft, las ventajas de adoptar Windows 7
para las empresas son claras: mayor seguridad y productividad y menor coste
total de propiedad. Pero, ;son los beneficios realmente significativos? ;Tiene
sentido planificar un cambio en plena recesion econémica? ;Cudl debe ser la
estrategia de migracion en funcion de la version utilizada de sistema operativo?

Microsoft quiere correr un grueso y oscuro velo sobre el desenlace final de Windows Vista. La compafiia
confirmé un total de 187 millones de licencias vendidas de Vista a dia de hoy. Sin embargo, el dato no refleja el
gran numero de empresas y consumidores que decidieron pasarse a XP para evitar frustrantes experiencias con
Vista. La adopcion corporativa de Vista se calcula hoy entre el 35% vy el 39% de grandes corporaciones a nivel
mundial (el 20% en Espafa, segun los principales fabricantes de equipos), muy lejos de las expectativas iniciales
de Microsoft.

El antidoto a los males de Vista se llama Windows 7, un remodelado sistema operativo, basado en su antecesor,
pero con soélidas mejoras en compatibilidad de hardware y aplicaciones, seguridad y usabilidad.

Windows 7 y la necesidad del cambio

Con Windows 7, disponible desde el 1 de Septiembre para empresas, Microsoft cumple estrictamente su regla
de lanzar un "major release” cada tres afios. Un movimiento anticipado desde mediados del 2008, cuando se
confirmaba que Vista no lograria igualar el éxito de XP. El programa llega en un momento critico para la
compania. Con él, Microsoft espera:

1 Detener la caida de ingresos en su unidad de cliente. La unidad de cliente de Microsoft, donde se
adscriben los ingresos por licencias de su sistema operativo, habia caido una media del 22% en los dos



altimos trimestres. En total, un 13% menos para todo el afo fiscal 2009'. Cifras preocupantes si se tiene
en cuenta que esta linea supone un cuarto de los ingresos totales de Microsoft. Ademas, el deterioro se
estaba produciendo a una rapidez mayor gue la del mercado mundial de PCs, con una caida esperada del
6% para 2009. Vista habia dejado de ser motor de ingresos para la compafifa.

Impulsar la recuperacion del mercado de PCs. El mercado de PCs volvera a la senda de crecimiento en
el 2010. Al menos asf lo apuntan las primeras estimaciones de fabricantes de equipos. Tras una caida del
6% durante el 2009, — en Espafa la caida serd mayor, en torno al 14% - se espera un repunte del 10%
en el 2010, en linea con la recuperaciéon econémica en EE.UU. y las principales economias de Europa
Occidental. En esta coyuntura, Windows 7 llega justo a tiempo para impulsar y aprovecharse de un
mercado al alza.

Ganarse de nuevo la confianza del segmento corporativo. El fracaso de Vista en el segmento
corporativo ha minado la credibilidad de Microsoft. Durante el primer afio, hasta el 50% de las compafias
gue migraron su parque de PCs a maquinas con Vista preinstalado, decidieron acogerse a los programas
de downgrade a XP. Acer y HP reconocen que el ratio de downgrade de Vista a XP en medianas y
grandes empresas en Espafa sigue siendo muy elevado: entre el 85% y el 90% de empresas reciben el kit
de downgrade; un porcentaje muy elevado de las mismas deciden ejecutarlo.

Ventajas y mejoras para empresas

La llegada de Windows 7 intentard disipar todas las dudas creadas con Vista. De momento, las primeras
conclusiones de analisis corporativos, testers independientes y publicaciones especializadas han sido muy
positivas. Segun un director de arquitectura de sistemas consultado por Penteo ICT Analyst, responsable del
analisis de viabilidad de Windows 7 en una de las principales entidades financieras espafiolas con 16.000
desktops, “la primera sensaciéon es bastante buena. Llevamos cuatro semanas analizandolo y probablemente
iniciaremos la migracién desde XP a lo largo del 2010".

Desde el punto de vista corporativo, las mejoras mas significativas que traerd Windows 7 respecto a Vista son:

il

Compatibilidad de hardware y software. Tres afios después, los requerimientos minimos de hardware
de Windows 7 (procesador de 1 Ghz, 1 GB de RAM, 16 GB de espacio en disco y soporte de DirectX9
para graficos) son practicamente idénticos a los de Vista. Cualquier portatil o desktop actual los cubriran.
Ademés, a diferencia del lanzamiento de Vista, Microsoft ha trabajado durante varios meses de antelacion
(y sigue haciéndolo) con proveedores de software independientes (ISVs) para asegurarse una plena
compatibilidad de aplicaciones.

Las empresas utilizando Vista en la actualidad tendran pocos o ningin problema de compatibilidad de sus
aplicaciones corporativas respecto a Windows 7. Compaifas migrando desde XP tendran mayores
probabilidades de encontrar obstaculos. AUn asf, un elevado porcentaje de su paguete de aplicaciones —
por encima del 75% — serd compatible con el sistema. Para diagnosticar la compatibilidad actual de su
entorno de aplicaciones, Microsoft ha puesto a disposicién varias herramientas Utiles en este proceso?.

Seguridad. Vista habia supuesto un avance importante en seguridad respecto a XP en entornos
corporativos. Sin embargo, aspectos como la politica de control de cambios a nivel de sistema (User
Account Control, UAC), fueron altamente criticados por no dar opcién a diferentes configuraciones. Cada
vez que una aplicacion era modificada a nivel de sistema operativo, el usuario debia dar su
consentimiento. No habia escapatoria. Con Windows 7, el panel de UAC es configurable para asegurar
diferentes politicas de acceso. Ademas, la mejora de BitLocker permite encriptar discos duros en portatiles
y otros dispositivos moviles (USBs) para evitar la pérdida de informacién corporativa sensible. ApplLocker

! Bl ano fiscal de Microsoft discurre de Julio a Junio de cada afio natural.

2 Microsoft Application Compatibility Toolkit (ACT) permite a desarrolladores de software, ISVs, y profesionales TIC
determinar si su entorno de aplicaciones corporativas es compatible con una nueva version de Windows y, en caso de no
serlo, encontrar soluciones de actualizacion. La lista de mas de 8.000 aplicaciones compatibles con Vista permite también
hacerse una idea de cuéles serdn compatibles con Windows 7.



http://technet.microsoft.com/en-gb/library/cc722055(WS.10).aspx?ITPID=mscomen
http://www.microsoft.com/windows/compatibility/Default.aspx?type=Software

facilita también la forma en la que los responsables de sistemas crean y gestionan excepciones a software
no permitido en los desktops y portatiles corporativos.

Movilidad. Ademas de las mejoras en seguridad de movilidad y control de dispositivos externos,
Windows 7 permite conectarse a |a | N EEEEEEEEEEE



